Public

GHIDUL
UTILIZATORULUI PDSE

cu rol de solicitant al serviciilor din domeniul cadastrului
Versiunea:2.2

Acest ghid descrie procesul de depunere a cererii online
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1. Informatii generale

Acest ghid este destinat utilizatorilor cu rol de solicitant (denumit in continuare - solicitant)
sl are drept scop indrumarea, pas cu pas, a solicitantilor Tn procesul depunerii cererii
online in vederea solicitarii serviciilor din domeniul cadastrului, prin intermediul
platformei de dezvoltare a serviciilor electronice a Agentiei de Guvernare Electronica
(denumitain continuare - PDSE).

Servicii disponibile
Prin intermediul PDSE pot fi solicitate urmatoarele servicii din domeniul cadastrului:

Eliberarea certificatului privind inscrierile in Registrul bunurilor imobile;
Eliberarea certificatului privind valoarea bunului imobil;

Eliberarea extrasului din Registrul bunurilor imobile;

Eliberarea extrasului din capitolul supliment al Registrului bunului imobil
(valoarea bunului imobil);

Eliberarea planului cadastral pentru primul sector cadastral;

Eliberarea planului cadastral pentru fiecare sector ulterior;

Eliberarea planului cadastral al terenului cu/fara constructie;

B wnN e

Eliberarea planului incéperii izolate;
. Eliberarea planului locului de parcare;
10.Eliberarea informatiei despre bunurile ce apartin unei persoane fizice/juridice

© 0N O

din banca centrala de date.

Printr-o cerere pot fi solicitate concomitentmai multe servicii din domeniul cadastrului,
cu conditia ca acestea fac parte din acelasi grup de servicii si au acelasi termen de
executare.

Solicitantul

Tn calitate de solicitant pot actiona atat persoanele fizice (cu statut de proprietar al bunului
imobil, mostenitor, persoana imputernicitd, sot/sotie al carui/carei drept de proprietate asupra
bunului imobil nu a fost Tnscris Tn Registrul bunurilor imobile), cat sipersoanele juridice.

Autentificarea pe PDSE

Prin intermediul PDSE, cererea online poate fi depusa atat de catre solicitantul care
detine semnatura electronica si trece procedura de autentificare pe PDSE(in continuare
— persoana autentificata), Cat si de catre persoana care nu detineé semnatura respectiva (in
continuare — persoand neautentificata).

Autentificarea Tn sistem le ofera solicitantilor posibilitatea de a semna cererea online
cu semnatura electronica si de a receptiona rezultatul serviciului in forma electronica,
in cabinetul personal (MCabinet) de pe Portalul guvernamental al cetdateanului.
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Documente confirmative

In cadrul procedurii de depunere a cererii online este prevazuta posibilitatea atasirii,
documentelor confirmative aferente prestarii serviciului (procura, contract de mandat,
acte de stare civila, certificat de mostenitor etc.), sub forma de document electronic de
tip PDF (scanate in prealabil). Documentele atasate la cerere urmeaza a fi prezentate in
original la Tnménarea rezultatului serviciului Tn oficiul subdiviziunilor teritoriale ale
ASP.,

Totodata, in cazul depunerii cererii Tn calitate de mostenitor sau sot/sotie al carui/carei
drept de proprietate asupra bunului imobil nu a fost nscris Th Registrul bunurilor
imobile, solicitantul va completa Declaratia pe propria raspundere, in care va indica
scopul solicitarii informatiei.

Tnlesniri

Tn cazul persoanelor care beneficiaza de inlesniri (pensionar cu limita de vairstd sau
persoana cu dizabilitate severa, accentuata sau medie) este prevazuta prestarea
gratuitd a serviciilor de eliberare a informatiei din resursele informationale detinute de
ASP, dupa verificarea si confirmarea in mod automat de catre CNAS sau CNDDCM a
statutului pretins de beneficiar de Tnlesniri. Tn caz contrar, solicitantul va putea finaliza
comanda doar dupa achitarea integrala a tarifelor stabilite pentru prestarea serviciilor
solicitate.

Eliberarea rezultatului serviciului

Rezultatul serviciului electronic se elibereaza:

- in forma electronica — Tn cabinetul personal (MCabinet) de pe Portalul
guvernamental al cetateanului/antreprenorului;

- pe suport de hartie — la adresarea personala sau in oficiul subdiviziunilor
teritoriale ale ASP (din cadrul sau din afara centrelor multifunctionale).

Persoanele autentificate pe PDSE (proprietarul bunului imobil, persoana imputernicita prin
MPower) au posibilitatea de a receptiona rezultatul serviciului atat in forma electronica,
beneficiind de o reducere de 20% la unele servicii prestate inh termenul maximal stabilit,
cat si sub forma de document pe suport de hartie.

Persoanele neautentificate (proprietarul bunului imobil, mostenitorul, persoana imputernicitd

prin procura sau MPower, sotul/sotia al carui/carei drept de proprietate asupra bunului imobil nu a
fost Tnscris Tn Registrul bunurilor imobile) vor putea ridica rezultatul serviciului pe suport
de hértie, la oficiul subdiviziunii ASP, la prezentarea documentelor confirmative in
original (act de identitate, procura autentificatd de notar sau, dupd caz, documentul ce confirma

Tmputernicirile reprezentantului, documentul ce confirmd dreptul asupra bunului imobiletc.).
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Tn cadrul serviciului electronic, solicitantul (proprietarul bunului imobil, persoana
Tmputernicitd prin MPower autentificatd pe PDSE) are posibilitatea de a comanda livrarea
documentului pe suport de hartie la adresa indicata de solicitant, prin intermediul
serviciului guvernamental de livrare MDelivery.

Modalitatea de plata

Achitarea tarifelor stabilite pentru prestarea serviciilor din domeniul cadastrului
solicitate prin intermediul PDSE se efectueaza exclusiv prin intermediul serviciului
guvernamental de plati electronice MPay.

2. Termeni si abrevieri

Termen Definitie

PDSE Platforma de dezvoltare a serviciilor electronice a Agentiei de
Guvernare Electronica

AGE Institutia publica ,,Agentia de Guvernare Electronica”

IP CBI Institutia publica ,,Cadastru Bunurilor Imobile”

ASP Institutia publica ,,Agentia Servicii Publice”

Solicitant Persoana fizica sau juridica care depune o cerere online, prin

Autentificare

intermediul platformei de dezvoltare a serviciilor electronice, n
scopul solicitarii serviciilor din domeniul cadastrului

Procedeu de confirmare a identitatii unei persoane fizice sau juridice
prin metode specifice de identificare electronica

IDNP Numar de identificare de stat al persoanei fizice

IDNO Numar de identificare de stat al unitatii de drept

CM Centrul multifunctional al ASP

CNAS Casa Nationald de Asigurdri Sociale

CNDDCM Consiliul National pentru Determinarea Dizabilitétii si Capacitatii
de Munca

RSP Registrul de stat al populatiei

MPass Serviciul guvernamental de autentificare si control al accesului

MSign Serviciul guvernamental de semnatura electronica

MDelivery Serviciul guvernamental de livrare

MPay Serviciul guvernamental de plati electronice

MPower Registrul Tmputernicirilor de reprezentare

MCabinet Portalul guvernamental al cetateanului/antreprenorului

MNotify Serviciul guvernamental de notificare electronica
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3. Accesarea PDSE

Serviciul electronic de depunere a cererii online pentru solicitarea serviciilor din
domeniul cadastrului, prin intermediul platformei de dezvoltare a serviciilor
electronice a AGE, poate fi accesat:

= direct, prin intermediul Portalului Serviciilor Publice www.servicii.gov.md, prin
introducerea cuvintelor-cheie (denumirii serviciului) in campul de cautare
(Figura 1) sau prin accesarea tab-ului Prestatori servicii,

@ Guvernul Republicil Moldova Q@ Romana
sostaLuL
nnnnnnnnnnn SERVICIHI PRESTATORI SERVICII CUPS PLATI ASISTENTA
susiice

Portalul Serviciilor Publice

Y Q

16 evenimente de viata si 714 servicii publice disponibile, din care 286 de e-Servicil

Cetéateni Business Vizitatori

Figura 1

introducerea sintagmei ,, Cadastrul Bunurilor Imobile ” in campul de cautare si
clic pe link-ul Cadastrul Bunurilor Imobile (Figura 2):

@ Guvernul Republicii Moldova

PORTALWL
’s’ uuuuuuuuuuu SERVICIH PRESTATORI SERVICII CUPS PLATI ASISTENTA
FUBLIEE

Prestatori de servicii

N

Cadastrul Bunurilor Imobile Q,

N

Cadastrul Bunurilor Imobile

0 mun. Chigindu, str. Alexandr Puskin, 47, Republica Moldova
. (022207600
infa@ipchi gov.md

@ ipchi.gov.md

Figura 2

Din lista serviciilor prestate de catre Cadastrul Bunurilor Imobile, selectati
serviciul necesar (Figura 3):


http://www.servicii.gov.md/
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SERVICH FRESTATORI SERVICH CUPS PLATI ASISTENTA

Cadastrul Bunurilor Imobile

Institutia Publicd Cadastrul Bunurilor Imobile are misiunea de realizare a politicii statului in urmat

rele domenii de activitate: 1) crearea gi tinerea
cadastrului bunurilor imabile; 2) crearea i tinerea Registrului bunurilor imobile; 3) crearea si tinerea Registrului de stat al unitatilor administrativ-teritoriale gi
al adreselor din Republica Moldova; 4) crearea si tinerea Registrului cbiectelor de infrastru

cturd tehnico-edilitard; 5) crearea si tinerea altor registre si sisteme

ecutarea lucrdrilor cadastrale si a celor de evaluare/reevaluare a bunurilor imobile; 7) administrarea resurselor

informationale automatizate de domeniu; &)

informationale ale cadastrului bunurilor imobile

Servicii publice prestate (21) A Contacte detaliate
Certificat privind inscrierile in Registrul bunurilor imobile 9 : ;
Certificat privind valoarea bunului imolil
Conferirea/modificarea adresei unui bun imobil
Efectuarea notérilor in Registrul bunuriler imobile ‘. 022207600

Eliberarea extrasului din Registrul de stat al unitatilor administrativ-teritoriale si al adreselor

B info@ipebi.gov.md
Extras din capitolul supliment al Registrului bunurilor imobile

I[-xlr:-:s din Registrul bunurilor imobile I 4] ipchi.gov.md

nformr pre bunurile ce «'-][Jh'l"; M Unel pe

oane fizice/juri din banca centrald de d

drepturi active
nfarmatie despre bunurile ce apartin unei persoane fizice/juridice din banca centrala de date,
pentru Programul de stat Prima casa”

nformatie despre bunurile ce apariin unei persoane fizice/juridice din banca centrald de date,

FURPPRE R 1

0 B O Oonnnbhn

Figura 3

in fereastra afisata, la Pas 1 ,,Depunerea cererii”, faceti clic pe butonul
,,Solicita” (Figura 4):
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@ Roména

FORTALUL .
’s’ SERVICILOR SERVICIH PRESTATORI SERVICII CUPS FLATI ASISTENTA
puBLICE

Extras din Registrul bunurilor imobile

Extrasul din Registrul bunurilor imobile este informatia oficiala care confirma inscrisurile referitoare la bunul imobil, drepturile si restrictiile inregistrate si
titularii acestora. Extrasul este solicitat in procesul efectudrii tranzactiei sau altor operatiuni cu un bun imobil.

Cerinte fata de solicitanti: Titularul dreptului de proprietate, persoana in drept de a instrdina bunul imobil, sotul al carui drept nu este inregistrat, potentialul

mostenitor sau persoana ce actioneaza din numele acestora.

Programarea prealabila pentru solicitarea serviciilor in cadrul Centrelor multifunctionale teritoriale este disponibild accesand link-ul:

https://programare.asp.gov.md/gwebbook/index jsp?lang=ro

Descrierea procesului de obtinere a serviciului in cauza
Cadastrul Bunurilor Imobile

o Pas 1. Depunerea cererii
.
022207600

Cererea poate fi depusé prin doud modalitati:

1) Online - prin apasarea butonului Solicitd. Serviciul online este accesibil atat pentru persoanele
detindtoare de semnaturé electronicé/sau mobild cat si pentru cetétenii ce nu detin identitate % ipcbi.gov.md
electronica. Persoanele detinitoare de semnétura electronicd/sau mobild prin autentificarea in sistem

vor semna cererea electronic gi pot receptiona documentele exclusiv in format electronic din Portalul

cetéteanului MCabinet (hitps://mcabinet.gov.md) sau pot comanda documentele cu livrare la usé prin MAI MULTE

intermediul serviciul guvernamental MDelivery (https:/mdelivery.gov.md). Persoanele fizice in calitate

de proprietari ai bunurilor sale imobile care nu detin identitate electronic, pot depune cererea online

neautentificandu-se gi solicita livrarea pe suport de hartie prin intermediul serviciului guvernamental

de livrare MDelivery sau pot ridica documentul la ghigeul Centrului multifunctional, iar solicitantii in

calitate de mostenitor, persoane imputernicite prin procurd de la notar precum si alte categorii de Acest serviciu poate fi obtinut prin
solicitanti pot depune cererea online, dar la eliberarea documentului se vor prezenta obligatoriu la Tmputemil:ire de reprezentare
ghiseul Centrului multifunctional pentru a-gi autentifica identitatea prin prezentarea buletinului de

identitate si dupd caz prezentarea altor acte confirmative in original. Mpower
—

2) La ghigeul din cadrul Centrului multifunctional din raza serviciului cadastral teritorial unde se afld

bunul imaobil.
[ Creaza o imputernicire 3 ]

Figura 4
= prin intermediul paginii web oficiale a Institutiei publice ,,Cadastru Bunurilor
Imobile”  https://ipcbi.gov.md/ro, la  accesarea  compartimentului

Servicii—Comanda online:

AGENTIA GEODEZIE, CARTOGRAFIE S CADASTRU A REPUBLICI MOLDOVA Céutare in site ..
INSTITUTIA PUBLICA "CADASTRUL BUNURILOR IMOBILE"
PAGINA OFIGIALA

DESPRE  SERVICI  LEGISLATIA COMUNICARE PROIECTULDEINREGISTRARES!  TRANSPARENTA  INFORMATIIUTILE  CONTACTE
d EVALUARE FUNCIARA d )

Programar Servicii din domeniul cadastrului

Comanda online ANUNT
prestate pr

In atentia Beneficiarilor serviciilor cadastrale prestate in
cadrul CM Briceni, Edinet, Ocnita, Dondugeni, Rigcani,

e-Cadastru Glodeni!

) |P Cadastrul Bunurilor Imobile comunica cé in perioada 02-
DESPRE L= 04.07.2024, in legatura cu efectuarea unor lucrari de
mentenanta si din motive tehnice, va fi sistata prestarea
serviciillor cadastrale in cadrul anumitor Centre multifunctionale

~ Rechizite
In atenti ale prestate Tn cadrul CM

Briceni, Edinet, Ocnita, Donduseni, Riscani, Glodeni! Citeste mai mult
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Figura 5

si clic pe butonul ,,Comanda”(Figura 6), sau

4 AGENTIA GEODEZIE, GARTOGRAFIE 51 GADASTRU A REPUBLIGH MOLDOVA
{§ INSTITUTIA PUBLICA "CADASTRUL BUNURILOR IMOBILE"

=/
-\‘{':." :s-; PAGINA OFICIALA

BRI [[=] ATIA Al PROIECTUL DE INREGISTRARE $|  TRANSP A INFORMATII UTI NTA
DESPRE  SERVICH  LEGISLATI COMUNICARE T LUBEE Porimd SPARENT INFORMATIIUTILE ~ CONTACTE

commuod o (=

Servicl cadastrale disponibile online:

Figura 6
» prin receptionarea link-ului de acces PDSE(Servicii cadastrale) -
https://eservicii.gov.md/asp/cadastru/cerere prin mijloacele electronice de
comunicare.

La accesarea butonului ,,Solicita” ' = == - de pe Portalul Serviciilor Publice,
butonului ,,Comanda” de pe pagina web a Institutiei publice ,,Cadastru
Bunurilor Imobile” si a link-ului receptionat prin mijloace electronice de comunicare,
veti fi redirectionat pe prima pagina a serviciului electronic de depunere a cererii online
pentru solicitarea serviciilor din domeniul cadastrului (Figura 7):

Agentia Servicii Publice

Solicita serviciu cadastral ~ Verific starea solicitarii

Servicii Cadastrale

2 Date solicitant

tali Vi - P - - - . P
it Detalii serviciu Autertificarea in sistem va permite s& semnati cererea electronic si s receptionati documentele exclusiv in format electronic
din Portalul cetateanului MCabinet sau s& comandati documentels cu livrare la usa prin intermediul serviciul guvemamental
[ Mod de receptionare MDelivary,
& Detalii livrare

Date solicitant
+ Confirmare

/' Semnare Tipul solicitantului * Solictt ca
© Persoana fizica -
i Selectati statutul solicitantului w
B Recipisa Persoand juridica


https://eservicii.gov.md/asp/cadastru/cerere
https://eservicii.gov.md/asp/cadastru/cerere
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4. Autentificarea solicitantuluipe PDSE

Pentru a va autentifica pe PDSE, accesati butonul ,,Autentificare” amplasat in coltul
din dreapta sus al paginii(Figura 8):

Solicita serviciu cadastral ~ Verifica stirea solicitarii

Servicii Cadastrale

2 Date solicitant

ft  Detalii serviciu Autentificarea in sistem va permite 53 semnati cererea electronic si sa receptionati documentele exclusiv in format electronic
din Portalul cetdteanului MCabinet sau 5& comandati documentele cu livrare la usd prin intermediul serviciul guvemamental
[ Mod de receptionare MDelivery

2 Detalii livrare

Date solicitant

+ Confirmare
# Semnare Tipul solicitantului * Solicit ca
Persoana fizica . . "
B Recipisa ° Selectafi statutul solicitantului v

Persoani juridica

Figura 8

Veti fi redirectionat pe pagina serviciului guvernamental de autentificare si control al
accesului MPass, unde veti selecta modalitatea de autentificare convenabila (Figura 9),

veti urma procedura de autentificare, dupa care veti reveni la formularul cererii de pe
PDSE.

(©) Guvernul Republicii Moldova @RO ~ = Autentificare

I Pass Serviciul de autentificare si
control al accesului

Selectati modalitatea de autentificare

Semnatura mobila Autentificareain 2 pasi

-n

Intra

Securitate Cibernetica

Anuleaza

Am uitat parola | Nu am cod de verificare

Figura 9

La autentificarea cu succes, veti putea initia procedura propriu-zisa de depunere a
cererii online.

10
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5. Depunerea cererii

Procedura de depunere a cererii online presupune parcurgerea urmatoarelor
etape(Figura 10):

= Date solicitant (introducerea datelor referitoare la solicitant);

= Detalii serviciu (identificarea bunului imobil si selectarea serviciilor necesare);

» Mod de receptionare (selectarea modului de receptionare a rezultatului serviciului);

= Detalii livrare (introducerea datelor referitoare la livrare);

= Confirmare (verificarea si confirmarea datelor completate in cerere);

=  Semnare/Achitare (semnarea electronica a cererii (pentru persoanele autentificate in
sistem) si,respectiv, achitarea serviciilor solicitate);

= Recipisa (vizualizarea confirmarii depunerii cererii).

Servicii Cadastrale

i Detalii serviciu Autentificarea in sistem va permite s3 semnati cerarea electronic si sa receptionati documentele exclusiv in format electronic
din Portalul cetateanului MCabinet sau sa comandati documentele cu livrare la usa prin intermediul serviciul guvernamental
[ Mod de receptionare MDelivery.

&2 Detalii livrare
Date solicitant
+ Confirmare

# Semnare Tipul solicitantului Solicit ca

© Persoani fizica

El Recipisa Persoand juridica Selectati statutul solicitantului v

PASUL URMATOR

Figura 10

5.1 Date solicitant

Este prima etapa de completare a cererii ce urmeaza a fi depusa prin intermediul PDSE.

= Selectati tipul solicitantului(Figura 11):
o persoana fizica
o persoana juridica

11
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Servicii Cadastrale

2 Date solicitant

talii rici c P - - = . P . . PR :
ft  Detalii serviciu Autentificarea in sistem vd permite sa semnati cererea electronic si sa receptionati documentele exclusiv in format electronic

din Portalul cetateanului MCabinet sau s comandati documentele cu livrare la usa prin intermediul serviciul guvernamental
[j Mod de receptionare MDelivery

&% Detalii livrare

Date solicitant

+ Confirmare

# Semnare Salicit ca
Persoand fizica Selectati statutul solicitantului £
B Recipisa Persoana juridica ’
PASUL URMATOR
Figura 11

» Din lista derulantd, selectati calitatea de solicitant corespunzatoare
dumneavoastra  (statutul dumneavoastra de solicitant). ,Proprietar”,
,Mostenitor”, , Persoana imputernicita” sau ,,Alt tip de solicitant”(Figura 12):

Servicii Cadastrale

2 Date solicitant

talii i ) o B L ) R - L )
fi  Detalii serviciu Autentificarea in sistem va permite sa semnati cererea electronic si s& receptionati documentele exclusiv in format electronic

din Portalul cetateanului MCabinet sau s& comandati documentele cu livrare la usa prin intermediul serviciul guvernamental
ﬁ) Mod de receptionare MDelivery.

&2 Detalii livrare

Date solicitant
+ Confirmare

# Semnare Tipul solicitantului Solicit ca

Persoana fizica . . ’
Q Recipisa ° P 5 uridica Selectati statutul solicitantului
ersoand juridica

Selectafi statutul solicitantului
Proprietar

Mostenitor

Persoana imputernicita

Alt tip de solicitant

Figura 12

Dupa selectarea calitatii de solicitant, vor fi afisate spre completare urmatoarele
campuri: ,,IDNP solicitant*”, ,,Nume solicitant*”, ,,Prenume solicitant*”, ,, Telefon
solicitant*”’si ,,Email*”(Figura 13):

12
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Servicii Cadastrale

Autentificarea in sistem vé permite s& semnati cererea electronic si s receptionati documentele exclusiv in format electronic
din Portalul cetateanului MCabinet sau si comandati documentele cu livrare la usa prin intermediul serviciul guvernamental
MDelivery.

Date solicitant

Tipul solicitantului * Solicit ca

© Persoand fizica

Proprietar v
Persoana juridica
IDNP solicitant” MNume solicitant” Prenume solicitant”
) ) S
Telefon solicitant™ Email”
—_— —_—
Figura 13

Nota: Campurile marcate cu asterisc(*) sunt obligatorii pentru completare.

In cazul in care sunteti autentificat pe PDSE, campurile ,,IDNP solicitant*”, ,,Nume
solicitant*” si ,,Prenume solicitant™” vor fi pre-completate de citre sistem, atenuate si

imposibil de modificat, iar in cazul in care nu sunteti autentificat, va fi necesar sa le
completati in mod manual.

Campurile ,,Telefon solicitant*” si ,,Email*” vor fi, de asemenea, pre-completate de
catre sistem, cu posibilitatea de redactare.

Nota: Informatia pre-completata in cdampurile ,, Telefon solicitant*” si , Email*” este
preluata de la serviciul de notificari MNotify. Prin MNotify, utilizatorul se poate abona
in prealabil la notificari, pe care le va receptiona:

- Tn MCabinet (implicit);
- la adresa electronica (e-mail);
- prin intermediul mesagerii instantanee (Viber, Telegram, etc.).

5.1.1 Selectarea statutului de ,,PROPRIETAR”

La selectarea statutului de ,,Proprietar”:

= completati campurile ,,IDNP solicitant*”, ,,Nume solicitant*”, ,,Prenume
solicitant*”, ,, Telefon solicitant*” si ,,Email*”(Figura 14):
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IDNP solicitant® Murne solicitant® Prenume solicitant™
Telefon solicitant” Email”
+37300000000
Pensionar cu limitd de varsta Persoana cu dizabilitate severa, accentuatd sau medie
Figura 14

Dupa completarea datelor cu caracter personal (IDNP, nume si prenume), sistemul va
efectua verificarea acestora cu datele din RSP. Tn cazul in care datele introduse nu
corespund cu informatia din RSP, sistemul va afisa un mesaj de eroare (Figura 15) si nu
va permite continuarea procesului de depunere a cererii.

IDMNP solicitant® MNume solicitant® Prenume solicitant”

Mumele si prenumele nu corespund IDNP-ului introdus
Figura 15

Notid: 1n cazul in care numele si/sau prenumele contin diacritice (d, 4, i, s, {), asigurati-va cd
acestea au fost completate corect.Sistemul va efectua verificari privind corespunderea
exacta a datelor, iar lipsa diacriticelor va genera afisarea unui mesaj de eroare si nu
va permite continuarea procesului de depunere a cererii.

= In cazul in care faceti parte din categoria de solicitanti care beneficiaza de
inlesniri datorita limitei de varsta sau din cauza gradului de dizabilitate, selectati
prin bifare optiunea respectiva (Figura 16):
o Pensionar cu limita de varsta
o Persoana cu dizabilitate severa, accentuata sau medie
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IDMP solicitant™ Mume solicitant” Prenume solicitant™

Telefon solicitant™ Email*

\

. N

\

Pensionar cu limitd de varsta Persoand cu dizabilitate severa, accentuatad sau medie

Figura 16

Nota: In cazul completdrii cererii de cdtre persoana care beneficiazd de inlesniri, sistemul va
interactiona In mod automat cu baza de date a CNAS si CNDDCM in vederea verificarii
apartenentei dumneavoastra la una din categoriile de beneficiari de inlesniri, conform
statutului detinut (pensionar,; persoanda cu dizabilitate). La confirmarea de catre CNAS
si CNDDCM a statutului pretins de dumneavoastra, precum si incadrarea in una din
categoriile pentru inlesniri, sistemul va permite trecerea la urmdtoarea etapa a
comenzii (Figura 17). In caz contrar, veti fi notificat prin afisarea unui mesaj despre
lipsa statutului de beneficiar cu inlesniri (Figura 18) si veti putea finaliza comanda doar
dupa achitarea integrala a serviciului solicitat.

Pensionar cu limita de . - . . )
x virsts v Persoana cu dizabilitate severd, accentuata sau medie

in conformitate cu prevederile Legii nr.133 din 05.07.2011 sunt de acerd cu prelucrarea datelor mele cu caracier
personal.

PASUL URMATOR

hmummmmm
jprestate in fermen maxdimal, in mod gratuit

Toug

UTILA LINK-URI UTILE

ari tehnice 022 820 023 Portalul Servicillor Publice.

MDelive:

Figura 17

Figura 18

5.1.2 Selectarea statutului de ,, MOSTENITOR”

In cazul selectirii statutului de ,,Mostenitor”, suplimentar la completarea campurilor
obligatorii cu datele dumneavoastra, este necesar sa atasati documentele ce confirma

statutul dumneavoastra de mostenitor (Certificat de mostenitor, Certificat de nastere, Certificat
de deces, Certificat de calitate de mostenitor, Certificat de mostenitor legal sau Certificat de

mostenitor testamentar).
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» Completati cAmpurile obligatorii ,,IDNP solicitant*”, ,,Nume solicitant*”,
,,Prenume solicitant*”, ,, Telefonsolicitant*” si ,,Email*”;

= In cazul in care faceti parte din categoria de solicitanti care beneficiaza de
inlesniri datorita limitei de varsta sau din cauza gradului de dizabilitate, selectati
prin bifare optiunea respectiva:
o Pensionar cu limita de varsta
o Persoani cu dizabilitate severa, accentuata sau medie (Figura 19)

Pensionar cu limitad de varsta \ Persoana cu dizabilitate severa, accentuatd sau meadis

Figura 19
= Atasati documentele ce confirma statutul dumneavoastra de mostenitor:

- accesati butonul ,,+”(Figura 20):

Incarcarea fisierelor

Apésati butonul + pentru a adiuga un fisier T -

Figura 20

Nota: Sunt acceptate pentru atasare doar fisiere de tip PDF si care nu depasesc marimea de
3 MB.

- din lista derulanta, selectati denumirea documentului ce urmeazd a fi
incarcat(Figura 21):
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incarcarea fisierelor

f Atentie! Se va atasa documentul scanat in format PDF cu mérimea maxima pana la 3 MB

Denumirea documentului™ Mumarul documentului® Data emiterii

Selecteazd wr O MBTTTT (|

Certificat de mostenitor
Certificat de nastere
Certificat de decas

Certificat de calitate de mostenitor

Certificat de mostenitor lagal
Certificat de mostenitor testamentar +

Figura 21

- introduceti seria si numdrul documentului in campul ,,Numaérul
documentului*”(Figura 22):

Incarcarea fisierelor

f Atentie! Se va atasa documentul scanat in format PDF cu mé&rimea maxima pana la 3 MB

Denumirea documentului® Numarul documentului® Data emiterii

Certificat de mostenitor £ NV—dBEﬂ I OO MMTTIT (]

*

, STERGE INCARCAREA
¢ INCARCA FISIER

+
Figura 22

- din calendarul derulant, selectati data emiterii documentului(Figura 23):
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incarcarea fisierelor

‘f Atentie! Se va atasa documentul scanat in format PDF cu marimea maxima péna la 3 MB

Denumirga documentului® MNumarul documentului® Data emiterii
Certificat de mostenitor e ‘ MNV-4567 [E 062019 o
. Mo 2019 ~ I e

. M Br Cp Y M CF Be ﬂ
t INCARCA FISIER
27 2 20 ;W M III 2

iT 18 18 20 21 22 23

in conformitate cu prevederile Lagii nr.133 din 08.07.2011 sunt de acord cuprel{ 24 28 28 27 2z 28 2 |
persanal. 1z

[A]
.
(5]
[=1]

i

Figura 23

- Incarcati documentele confirmative (scanate in format PDF) prin accesarea

butonului ,,incarci fisier”(Figura 24):

Incrcarea fisierelor

. Atentie! Se va atasa documentul scanat in format PDF cu mdrimea maxima pand la 3 MB

Denumirea documentului® MHumarul documeniului® Data emiteri
Cerfificat de mostenifor R W-4064 ‘ ‘ 13.06.2019 (m] |
&
e
# INCARCA FI.'I:-‘IEH

-+

Figura 24

Nota: Documentele incdrcate pot fi vizualizate prin accesarea pictogramei ,,ochiul” sau
sterse prin accesarea pictogramei ,, cosul de gunoi” (Figura 25):
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Denumirea decumentului® Mumarul documentului® Data emiterii
Certificat de mostenitor W | MV-4964 ‘ ‘ 13.06.2019 (| |
Cerificat de mostenitor pdf =] w]
Figura 25

5.1.3 Selectarea statutului de ,,PERSOANA iIMPUTERNICITA”

Tn cazul solicitarii serviciului In calitate de ,,Persoani imputernicita”, formularul
cererii va contine mai multe caAmpuri pentru completare si optiuni pentru selectare,
corespunzatoare acestui tip de solicitant.

= Completati campurile obligatorii ,,IDNP solicitant*”, ,,Nume solicitant*”,
,Prenume solicitant*”, ,, Telefon solicitant*” si ,,Email*”;

= Selectati tipul imputernicirii detinute(Figura 26):
o Procuri sau alte acte confirmative
o Tmputernicire MPower

Date solicitant

Tipul solicitantului * Solicit ca

© Persoana fizica

L Persoand imputernicita e
Persoana jundica
IDMP solicitant™ Mume solicitant™ Prenume solicitant™
] | )
Telefon solicitant™ Email*
) ‘ ‘ gov.md

electati tipul imputemicirii
© Procura sau alte acte confirmative
Tmputernicire MPower

document ce confirma imputernicirile. Procura se depune in onginal. Actul de identitate se prezinta in original.

ﬂ Atentie! impul&micirile reprezentantului fitularului de drept se confirma prin procurd, contract sau alt
in campurile cu datele solicitantului se intfroduc datele proprietanului

Figura 26
19
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Procura sau alte acte confirmative

Dupa selectarea tipului de imputernicire ,,Procura sau alte acte confirmative”:

* introduceti informatiile referitoare la proprietarul bunului imobil (persoana
reprezentata): ,,IDNP proprietar*”, ,,Nume proprietar*” si ,,Prenume
proprietar*”(Figura 27):

Date proprietar

IDMP proprietar* Nume proprietar’ Prenume proprietar”
J J )
Pensionar cu limita de= vérsta Persoand cu dizabilitate severa, accentuatd sau media
Figura 27

= in cazul in care persoana reprezentata (proprietarul bunului imobil) face parte din
categoria de solicitanti care beneficiaza de inlesniri datorita limitei de varsta sau
din cauza gradului de dizabilitate, selectati prin bifare optiunea respectiva:
,,Pensionar cu limitad de varsta” sau ,,Persoana cu dizabilitate severa,
accentuata sau medie”.(Figura 28):

Date proprietar

IDNP proprietar* Nume proprietar’ Prenume propristar®
| || c— | | c—
Pensionar cu limita de ; R ; . )
. Persoana cu dizabilitate severa. accentuata sau medie
varsta
Figura 28

= atasati documentele ce confirma statutul dumneavoastra de reprezentant (Procura

autentificata notarial sau Contractul de mandat).

- accesati butonul ,,+”(Figura 29):

Incarcarea fisierelor

Apasati butonul + pentru a adauga un fisier E_'_

Figura 29
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- selectati denumirea documentului confirmativ ce urmeaza a fi incarcat,
introduceti numarul documentului si selectati, din calendarul derulant, data
emiterii acestuia (Figura 30):

Incarcarea fisierelor

. Atentie! Se va atasa documentul scanat in format PDF cu marimea maxima péna la 3 MB

Denumirea documentului® Mumarul documentului® Data emiterii

‘ Procurd autentificata notarial PR-852 ‘ ‘ 16.11.2023 ] ‘

Selecteaza

Procura autentificata notarial
Contract de mandat STERGE INCARCAREA
+ INCARCA FISIER

Figura 30

- incarcati documentele confirmative (scanate in format PDF) prin accesarea
butonului ,,Incarci fisier”(Figura 31):

Incarcarea fisierelor

. Atentie! Se va atasa documentul scanat in format PDF cu marimea maxima péné la 3 MB

Denumirea documentului® Mumarul documentului® Data emiterii
Procurd autentificata notarial PR-852 ‘ ‘ 16.11.2023 ] ‘
+ INCARCA FISIER

+

Figura 31

Tmputernicire MPower

Dupi selectarea tipului de imputernicire ,,Imputernicire MPower”:
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* introduceti informatiile referitoare la proprietarul bunului imobil (persoana

reprezentata): ,,IDNP proprietar*”, ,,Nume proprietar*” si ,,Prenume
proprietar*”(Figura 32):

Date proprietar

IDNP proprietar”® Nume proprietar® Prenume proprietar®
) ] )
Pensionar cu limita de varsta Persoana cu dizabilitate severa. accentuata sau medie
Figura 32

Notid: In cazul in care detineti o imputernicire de reprezentare electronicd acordatd prin
intermediul MPower, dupd introducerea IDNP-ului proprietarului bunului imobil
(persoana reprezentata), sistemul va identifica in mod automat imputernicirea acordata
prin intermediul MPower si va afisa un mesaj de confirmare(Figura 33):

Date solicitant

Tipul solicitantului * Saolicit ca
p )

o ersnanﬁ_l Tiz[c? } Persoana imputernicita w
Persoana juridica

IDNP solicitant” Mume solicitant” Prenume solicitant”

| e || — | [ — |

Telefon solicitant” Email’

[ | [ \

Selectati tipul imputernicirii

Procurd sau alte acte confirmative
O imputemicire MPower

\/ Cererea va fi depusa folosind imputernicirea MPower cu numarul 0231105119504129.

Figura 33
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» 1n cazul 1n care persoana reprezentatd de dumneavoastra (proprietarul bunului
imobil) face parte din categoria de solicitanti care beneficiaza de inlesniri datorita
limitei de varsta sau din cauza gradului de dizabilitate, selectati prin bifare
optiunea respectiva (Figura 34):

o Pensionar cu limita de varsta
o Persoana cu dizabilitate severa, accentuata sau medie

Date proprietar

IDNP proprietar® Nume proprietar’ Prenume proprietar”
| | | | | |
Pensionar cu limita da . e . ; .
Varsts Persoana cu dizabilitate severa, accentuata sau medie
Figura 34

5.1.4 Selectarea statutului de ,,ALT TIP DE SOLICITANT”

Tn cazul solicitarii serviciului in calitate de ,,Alt tip de solicitant”,si totodata detineti
statutul de Sot/Sotie al carui/carei drept de proprietate asupra bunului imobil nu a fost
nscris Tn Registrul bunurilor imobile, formularul cererii va contine mai multe campuri
pentru completare si optiuni pentru selectare.

Nota: Orice persoana fizica poate depune o cerere Cu Selectarea statutului ,, A4/t tip de
solicitant”. Insd, la selectarea acestui statut, cu exceptia cazului in care detinefi
totodata statutul de ,,Sot/Sotie al carui/carei drept de proprietate asupra bunului imobil
nu a fost inscris in Registrul bunurilor imobile”, numdarul serviciilor afisate spre
selectare va fi redus, iar rezultatul serviciilor solicitate va fi depersonalizat (nu va
contine date cu caracter personal).

» Completati campurile obligatorii ,,IDNP solicitant*”, ,,Nume solicitant*”,
,,Prenume solicitant*”,,, Telefonsolicitant*”’si,,Email*” (Figura 35):
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Date solicitant
Tipul solicitantului * Solicit ca

Persoana fizica
° . . Alt tip de solicitant ~

Persoana juridica
IDNP solicitant™ Nume solicitant® Prenume solicitant™
Telefon solicitant® Email*

| ‘ ‘ f.gov.md|
Pensionar cu limita de varsta Persoana cu dizabilitate severa, accentuatd sau medie
Figura 35

= In cazul in care faceti parte din categoria de solicitanti care beneficiazi de
inlesniri datorita limitei de varstd sau din cauza gradului de dizabilitate, selectati
prin bifare optiunea respectiva(Figura 36):
o Pensionar cu limita de varsta
o Persoana cu dizabilitate severa, accentuata sau medie

IDMP solicitant™ Mume solicitant™ Prenume solicitant™
| ] ] L
Telefon solicitant™ Email*
| | | |
Pensionar cu limita de varsta Persoana cu dizabilitate severa, accentuatd sau medie
Figura 36

Nota: Sistemul va interactiona in mod automat cu sistemele informationale ale CNAS si
CNDDCM in vederea verificarii statutului de solicitant pretins de dumneavoastra.

= In cazul in care solicitati servicii din domeniul cadastrului in calitate de Sot/Sotie
al caruilcarei drept de proprietate asupra bunului imobil nu a fost Tnscris in
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Registrul bunurilor imobile, selectati prin bifare optiunea de ,,Sot/Sotie
neinscris in Registrul bunurilor imobile”(Figura 37):

Date solicitant

Tipul solicitantului * Solicit ca

O Persoand fizica

3 ) Alt tip de solicitant v
Persoand juridica
IDNP solicitant” Nume solicitant* Prenume solicitant®
Telefon selicitant” Email*
Pensionar cu limita de varsta Persoana cu dizabilitate severd, accentuatd sau medie

Sot/sotie neinscris in Registrul bunurilor imobile

Figura 37

» Atasati documentele ce confirma statutul pretins de dumneavoastra (Certificat de

casatorie sau Extras din actul de casatorie).

- accesati butonul ,,+”(Figura 38):

Sot/sotie neinscris in Registrul bunurilor imobile

A Atentie!
Daca extrasul din Registrul bunurilor imobile este solicitat de catre sot/sotie neinscris in regist rul bunurilor imabile,
atunci este necesara semnarea Declaratiei pe propria raspundere . Daca solicitantul va refuza semnarea declaratiei,
atunci actele nu vor fi eliberate, serviciul se va considera prestat, iar plata achitata nu se va restitui.

Incarcarea fisierelor

Apésati butonul + pentru a adauga un figier E +

in conformitate cu prevederile Legii nr.133 din 08.07.2011 sunt de acord cu prelucrarea datelor mele cu caracter
personal.

Figura 38
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- selectati denumirea documentului confirmativ ce urmeaza a fi incarcat,

Public

introduceti numarul documentului si selectati, din calendarul derulant, data

emiterii acestuia (Figura 39):

Incarcarea fisierelor

1

Atentie! Se va atasa documentul scanat in format PDF cu marimea maxima pana la 3 MB

Denumirea documentului” Numarul documentului® Data emiterii

Certificat de casatorie ‘ ‘ 04.11.2023

CA-264 ] ‘

STERGE INCARCAREA

+

Selecteazd
Certificat de casatorie

Extrasul din actul de cisatorie

#+ INCARCA FISIER

Figura 39

- Incarcati documentele confirmative (scanate in format PDF) prin accesarea

butonului ,,incarci fisier”(Figura 40):

incarcarea fisierelor

4

Atentie! Se va atasa documentul scanat in format PDF cu mérimea maxima péné la 3 MB

Denumirea documantului® Mumarul documentului® Data emiterii
Certificat de cisatorie v CA-264 ‘ ‘ 04.11.2023 (m] ‘
# INCARCA FISIER
Figura 40

Dupa completarea tuturor campurilor relevante statutului dumneavoastra de solicitant,
in caseta de jos a paginii, acceptati prin bifare prelucrarea datelor dumneavoastra cu
caracter personal in cadrul serviciului electronic, in conformitate cu prevederile Legii
nr.133 din 08.07.2011(Figura 41). Consimtamantul pentru prelucrarea datelor
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dumneavoastra cu caracter personal este obligatoriu pentru a continua procedura de
depunere a cererii.

Pensionar cu limita de varsta Persoana cu dizabilitate severa, accentuatd sau medie
‘ in conformitate cu prevederils Legii nr.133 din 08.07 2011 sunt de acord cu prelucrarea datslor mele cu caracter
personal.

PASUL URMATOR

Figura 41

Faceti clic pe butonul ,Pasul urmaéator” pentru a trece la urmatoarea
ctapa(Etapa,, Detalii serviciu ).

5.2 DETALII SERVICIU

Este a doua etapa a procesului de depunere a cererii, in cadrul careia veti Selecta
informatia referitoare la serviciul solicitat.

In fereastra afisati (Figura 42), veti vizualiza mai multe modalititi de identificare
(cautare) a bunului imobil, in functie de statutul de solicitant selectat de dumneavoastra
la pasul anterior:

o Cautarea dupa numarul cadastral

o Cautarea dupa adresa

o Imobilele mele

o Cautarea informatiei din banca centrala de date

Servicii Cadastrale

O Cararea dupd numanil cadasiral

o
mpihs G1003H 999.04.0404

Serviciul de eliberare a unor exirase gi cerlificale sub farma de document elecironic, se presteazs cu reducere din lariful stabdit
conbarm HG9662020

m PASUL URMATOR

Figura 42
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» Selectati una din optiunile de identificare (cautare) a bunului imobil pentru care
solicitati serviciul(ile)din domeniul cadastrului:

5.2.1 Cautarea dupa numarul cadastral

La selectarea optiunii ,,Cautarea dupa numarul cadastral”, se va afisa o caseta in
care veti introduce numarul cadastral al bunului imobil(Figura 43):

Servicii Cadastrale

=  Date solicitant Cauta dupa

© Céutarea dup3 numdrul cadastral

i Detalii serviciu Cautarea dup3 adresd
Imobilele mele

Mod de receptionare W, Caularea informatiei din banca central3 de date

&% Detalii livrare Numirul cadastral al imobilului*

./  Confirmare [ ]
- Exemplu:0100201.999.01.0101

# Semnare

Serviciul de eliberare a unor extrase i certificate sub form3a de document electronic, se presteaza cu reducere din tanful stabilit
B riati conform HG966/2020.

m PASUL URMATOR

Figura 43

Dupa introducerea numarului cadastral, in interfatd se va afisa obiectul cadastral
corespunzator numarului introdus (numarul cadastral, destinatia si adresa de
amplasare)(Figura 44):

Servicii Cadastrale

Cautd dupd

O Cautarea dupd numarul cadastral
e
Imabilele mele

Cautarea informatiel din banca cenirald de date

- " \l Humdrul cadasiral al imobilulu
ﬁ o
5 Exernpiu 0100201.929.01.0101
re

Selectati obieciul

[« ] J locativ | mun, Chigindu. secl. Botanica bd ]

Figura 44

Notid: Un exemplu de introducere corectd a unui numdr cadastral poate fi vizualizat n
sectiunea Exemplu sau prin accesarea pictogramei ,, informatii” @ (Figura 45):
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Mumarul cadastral al imobilului*

A

Raion Zona Masiv

01 00 2

Exemplu : 0100201.999.01.0101

Sector Teren Cladire incipere

01 999 01 0101

5.2.2 Cautarea dupa adresa

Figura 45

La selectarea optiunii ,,Cautarea dupa adresa”, se vor afisa mai multe cdmpuri
(inclusiv derulante)pentru completare:

- Selectati municipiul/raionul in raza teritoriala a carei se afla bunul imobil(Figura

46);

Servicii Cadastrale

$ Date solicitant

Cautarea dupa numarul cadastral

[j Mod de receptionare

N . - Imobilele mele
&% Detalii livrare

Cautarea dupa adresa

Céautarea informatiei din banca centrala de date

v Confirmare

P4 semnare Select

Selacteazid municininll raioonl v

~

B Recipisa Select...

MUN_ BALTI
MUN. BENDER
R-UL ANENII NOI

14% R-UL BRICENI
R-UL CAHUL
R-UL CANTEMIR
R-UL CALARASI
R-UL CAUSENI
R-UL CIMISLIA
R-UL CRIULENI

R-UL DROCHIA
R-UL IALOVENI
R-UL DUBASARI
R-UL EDINET
blicii Moldova R-ULFALESTI
R-UL FLORESTI

R-UL BASARABEASCA

R-UL DONDUSENI

0lei

e

fle document electronic, se presteaza cu reducere din tariful

PASUL URMATOR

v_

Figura 46

- selectati orasul/satul/comuna, strada si, daca este cazul, introduceti nr. casei,
blocului si/sau apartamentului si faceti clic pe butonul ,,Cauta”(Figura 47):
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Servicii Cadastrale

Cauta dupa
Cautarea dupa numarul cadastral
© Cautarea dupd adresa
Imaohilele mele
Cdutarea informatiei din banca centrald de date

Public

SOLICITANT AL SERVICIILOR DIN DOMENIUL CADASTRULUI

Selecteaza municipiul’ raionul Selecteazd Orasul’ Satull Comuna
MUN. CHISINAU w OR. CRICOVA W
Selectati adresa Casa Bloc Apartament
_ v e
Figura 47

La accesarea butonului ,,Cauta”, se va afisa unul sau mai multe obiecte cadastrale

(numarul cadastral, destinatia si adresa de amplasare a acestora)(Figura 48):

Selecteaza municipiul’ raionul

MUN. CHISINAU

Selectati adresa

—_—

Selectati obiectul”
\ | Pentru constructii | mun. Chisinau
[#] | Pentru constructii | mun. Chigindu
| Pentru constructii | mun. Chisinau

Selecteaza Orasul/ Satull Comuna

v OR. CRICOVA v
Casa Bloc Apartament
v |em

. or. Cricova str. J
or. Cricova str. )
or. Cricova str. )

Figura 48
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5.2.3 Imobilele mele

Noti: Aceasta optiune este disponibila pentru accesare (Selectare) doar pentru persoanele
autentificate si care au statutul de ,, Proprietar”.

La selectarea acestei optiuni, in interfatd se va afisa lista obiectelor cadastrale
(imobilelor) detinute de dumneavoastra(Figura 49):

Servicii Cadastrale

Cauta dupa :

Cautarea dupd numarul cadastral
Cautarea dupd adresa
Imobilele mele

Cautarea informatiei din banca centrald de date

Selectati obiectul®

}| Pentru constructii | mun. Chisindu, )
|| Pentru constructii | mun. Chigindu, )

Figura 49

5.2.4 Cautarea informatiei din banca centrala de date

Nota: Aceasta optiune este disponibila doar pentru persoanele care au Selectat statutul de
,,Proprietar ” sau ,, Persoanda imputerniciti

La selectarea acestei optiuni, in interfata se va afisa si va fi disponibila pentru selectare
lista serviciilor privind ,,Eliberarea informatiei despre bunurile ce apartin unei
persoane fizice/juridice din banca centrala de date a cadastrului bunurilor
imobile”(Figura 50):

- Selectati prin bifare unul sau mai multe servicii.
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Cauta dupa :
Cdautarea dupd numarul cadastral
Cdutarea dupd adresa
([ Imobilele mele
Cautarea informatiei din banca centrala de date

Apa“sa{r’ "+" peniru a selecta intervalul carei perioade se va cduia informatia

v INFORMATIE DIN BANCA CENTRALA DE DATE

Serviciul Termen(zile) Costul (MDL) Grupul

[ Informatie BCD despre bunurile unei persoane, drepturi 15 140,00 13
active, electronic

Informatie BCD despre bunurile unei persoane, drepturi 1 700,00 14
active, electronic

Informatie pentru Programul "Prima casa", electronic 1 700,00 14
Y
\E Informatie pentru Programul "Prima casa”, electronic 15 140,00 13
+
Infarmatie BCD despre bunurile unei persoane, toate 1 700,00 14

drepturile, electronic

L] Informatie BCD despre bunurile unei persoane. toate 15 140,00 13
drepturile, electronic

Figura 50

Nota: Dupa selectarea primului serviciu, vor fi accesibile pentru ulterioara selectare doar
serviciile care au acelasi termen de executare, celelalte servicii vor deveni inactive.

- Tn cazul in care doriti eliberarea informatiei din banca centrald de date pentru o
anumita perioadd, selectati serviciul corespunzator, faceti clic pe butonul
,,+”(Figura 51)si

Informatie pentru Programul “"Prima casa”, electronic 15 140,00 13

+

Figura 51

selectati perioada pentru care solicitati informatia, cu ajutorul calendarelor
derulante(Figura 52):
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Serviciul Te T N I (MDL) Grupul
HoRbpe 2023 = A

) Informatie BCD despre bunurile unei persoane, drepturi 2,00 13
. . M Br Cp Yr Mt 5 Be
active, electronic

[
&
w
]
w
EN
o

Informatie BCD despre bunurile unei persoane, drepturi & 7 =z o i 11 1z 400 14

active, electronic _
12 14 15 16 17 18 10

Informatie pentru Programul "Prima casa”, electronic ﬂ 0,00 14

Informatie pentru Programul "Prima casa”, electronic 2,00 13

Yoanurs Cenooks w
- e la
B D) aomamr

Figura 52
» Dupa afisarea obiectelor cadastrale, selectati obiectul (bunul imobil) pentru care
solicitati serviciul(ile) din domeniul cadastrului(Figura 53):

Selectati obiectul”

|| Pentru constructii | mun. Chisindu, sect. Centru str.
I Pentru constructii | mun. Chisindu, sect. Centru str/
|| Pentru constructii | mun. Chisindu, sect. Centru str!

|| Pentru constructii | mun. Chisindu, sect. Centru str/

Figura 53

In cazul n care detineti statutul de ,,Mostenitor” sau ,,Alt tip de solicitant”care
actioneaza in calitate de Sot/Sotie neinscris in Registrul bunurilor imobile, dupa
selectarea obiectului cadastral respectiv, va fi necesar sa completati, de asemenea, 0
declaratie pe propria raspundere.

- Faceti clic pe butonul ,,Declaratia pe propria raspundere”(Figura 54):

Servicii Cadastrale

2 Date solicitant

© Cautarea dupa numérul cadastral

[l Mod de receptionare Cautarea dupd adresa

¢ Detalii livrare . ! -
e h Numérul cadastral al imobilului

v Confirmare ‘ ) o

# Semnare
Selectati oblectul®

Q Recipisa [ +] | Pentru constructii | mun. Chisindu, or. Cricova str )

Comilletati Declaratia pe propria raspundere

E DECLARALTIA PE PROPRIA RASPUNDERE

Figura 54
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In fereastra afisatd (Figura 55), veti vizualiza formularul Declaratiei pe propria
raspundere, care va contine unele cadmpuri pre-completate de catre sistem, si anume
,,Prenume solicitant*”, ,,Nume solicitant*”, ,, Numdr cadastral*si ,,Adresa*”.

Nota: 1n cazul solicitantului care actioneazd in calitate de ,,Sot/Sotie neinscris in Registrul
bunurilor imobile”(,Alt tip de solicitant”), declaratia va contine doud campuri
suplimentare: ,, Prenume proprietar*” si ,, Nume proprietar*”.

Completati datele pentru declaratia pe propria raspundere X

Prenume solicitant® Nume solicitant®

| |
Prenume proprietar® Mume proprietar*
Mumdr cadastral Adresa

P10 mun. Chigindu, sect. Ciocar |
Informatia cu toate datele cu caracter personal inscrise in registrul bunurilor imobile este necesara
pentru:*

Figura 55

- Din lista disponibild, selectati scopul solicitarii informatiei din Registrul
bunurilor imobile (Figura 56):

Informatia cu toate datele cu caracter personal inscrise in registrul bunurilor imobile este necesara
pentru:®

o Incheierea contractului
Executarea contractului
inaintarea pretentie
incasarea datoriei
Prezentarea catre o autoritate
Altele
Depunerea actiunii in justitie
Examinarea litigiului

Figura 56

34



Public

GHIDUL UTILIZATORULUI PDSE CU ROL DE SOLICITANT AL SERVICIILOR DIN DOMENIUL CADASTRULUI

- Tn caseta de text, inscrieti mai multe detalii (justificiri) referitoare la necesitatea
solicitarii informatiei (Figura 57):

Dupa selectarea categoriel in pariea dreapta se va detalia
(justifica) necesitatea solicitarii informatiei cu datele de identitate incluse.

Figura 57

- Tn cazul selectarii optiunii ,,Alt tip de solicitant”, care actionati Tn calitate de
Sot/Sotie neinscris in Registrul bunurilor imobile, confirmati prin bifare ca
bunul imobil nu a fost supus partajului, nu a fost incheiat contract matrimonial,
precum si faptul ca extrasul urmeaza a fi prezentat notarului pentru indeplinirea
actului notarial(Figura 58):

Confirm ¢ bunul imobil nu a fost supus partajului, nu a fost incheiat contract matrimonial,
precum si faptul ca extrasul urmeaza a fi prezentat notarului pentru indeplinirea actului
notarial

Figura 58

- Faceti clic pe butonul ,,Salveaza”pentru a salva Declaratia si a reveni la pagina
de depunere a cererii,,Detalii serviciu”(Figura 59):

M3 oblig sa asigur confidentialitatea datelor cu caracter personal, declar ca acestea vor fi utilizate doar
in masura &n care sunt necesare pentru realizarea interesului legitim declarat, datele cu caracter
personal nu vor fi folosite in alte scopuri, inclusiv nu vor fi folosite pentru prejudicierea intereselor sau
drepturilor si libertatilor fundamentale ale subiectului datelor cu caracter personal. Cunosc ca pentru
incalcarea Legii nr. 133/2011 privind protectia datelor cu caracter personal pot fi afras la rispundere in
conformitate cu legislatia civila, contraventionald sau penala.

Declar pe proprie rdspundere, cunoscand prevederile art. 352 Cod penal privind falsul in declaratii, ca
informatia indicata de mine este adevarata

STERGE

Figura 59
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La selectarea obiectului cadastral, se va afisa lista serviciilor disponibile pentru
selectare (Figura 60):

l v EXTRASE ]
Serviciul Termen(zile) Costul (MDL) Grupul
[ Extras din registrul bunurilor imobile, electronic 3 100,00 7
[J Extras din registrul bunurilor imobile, electronic 1 310,00 3
[ Extras din registrul bunurilor imobile, electronic in ziua adresarii 520,00 9
[ Exiras capitol-supliment al REI (valoarea), electronic 3 100,00 F
[ Exiras capitol-supliment al REI (valoarea), electronic 1 290,00 3
[ Extras capitol-supliment al RBI (valoarea), electronic in ziua adresarii 45000 9
v CERTIFICATE
Serviciul Termen(zile) Costul (MDL) Grupul
[ Certificat privind Tnscrierile in RBI. electronic 3 100,00 7
[J Certificat privind inscrierile in REI. electronic 1 310,00 8
[ Certificat privind Tnscrierile in RBI. electronic in ziua adresarii 520,00 a9
~ PLAMURI CADASTRALE
Serviciul Termen{zile) Costul (MDL) Grupul
[ Plan cadastral al ferenului cu/fara construciie, electronic 3 130,00 n

Figura 60

= Selectati prin bifare unul sau mai multe servicii necesare (Figura 61):

Nota: Aveti posibilitatea de a selecta concomitent mai multe servicii pentru un singur bun
imobil cu conditia ca acestea fac parte din acelasi grup de servicii (au acelasi termen
de executare). Dupa selectarea primului serviciu, vor fi accesibile pentru selectare
doar serviciile care fac parte din grupul serviciului selectat initial, celelalte servicii
fiind inactive.
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Selectati obiectul®

O Bioclecativ] mun. Chigindu, sect. Botanica bd. C

A Atentie!

in cazul in care dvs NU detinefi drepturi in raport cu bunul imobil indicat, se va refuza eliberarea Extrasului din registrul bunurilor imobile iar banii

achitali pentru senviciu vor fi relumati conform procedurii stabilite.

~ EXTRASE
Serviciul Termenizile) Costul (MDL) Grupul
Exiras din registrul bunurilor imobile, electronic 3 100,00 7
Extras din registrul bunurilor imobile, electronic 1 310,00 8
I Extras din registrul bununlor imobile, electronic in ziua adresarii I 520,00 -]
Exiras capitol-supliment al REI (valoarea), electronic 3 100,00 7
Extras capitol-supliment al REI (valoarea), electronic 1 290 00 8
[ Extras capitol-supliment al REI (valoarea), electronic in ziua adresdri I 450,00 9
~ CERTIFICATE
Serviciul Termen(zile) Costul (MDL) Grupul
Cerifical privind inscrierile in RBI, slectronic 3 100,00 7
Certificat privind inscrierile in RBI, electronic 1 310,00 8
[ Cesfificat privind inscrierile in RBI, electronic in ziua adresari 520,00 9
~ PLANURI CADASTRALE
Serviciul Termen(zile) Costul (MDL) Grupul
Plan cadastral al terenului cwfara construche, electronic 3 130,00 1"
'E Costul serviciului
Extras din registrul bunurilior imobile, electronic 520,00 lei

Figura 61

Nota:  Serviciile cu termenul de prestare ,,In ziua adresarii” pot fi solicitate péand la ora 10:00,
urmdnd ca acestea sa fie eliberate in aceeasi zi, cu conditia achitarii prin MPay pana
la ora 11:00. In cazul in care cererea depusd nu este achitatd pdand la ora 11:00,
serviciile solicitate vor fi prestate in termen de o zi. Eliberarea serviciului(ilor)solicitat

va avea loc dupa ora 15:30 la centrul multifunctional selectat.

= Dupa selectarea serviciului(ilor) necesar(e), faceti clic pe butonul ,,Pasul
urmator” pentru a trece la urmatoarea etapa (Etapa ,, Mod de receptionare ).
In cazul in care ati selectat servicii cu termen de prestare in ziua adresarii, inainte
de a face clic pe butonul ,,Pasul urmitor”, trebuie sa confirmati ca veti achita
serviciile prin MPay pana la ora 11:00, bifand casuta de confirmare. (Figura 62):
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'E Costul serviciului
Exftras capitol-supliment al RE] (valoarea), éléchonic 48000 ke

Total 480,00 lei

Serviciul de eliberare a unor extrase si certificate sub forma de document electronic, se presteaza cu reducere din tanful stabilit
conform HGS66/2020.

Atentie!
Receptionarea s achilarea cererlor pentru seniciile prestale in Ziua adresdrii s& efectueazd pind 1a ora 11:00. Daci
H cererea depusd nu este achitatd pdnd la ora 11:00, servicile solicilate vor fi prestate in lermen de o 2i

O Confirm ¢d voi achita cererea pdnd la ora 11:00

Serviciul solicitat urmeaza a fi eliberat dupa ora 15:30.

.

= ()
Figura 62
5.3 MOD DE RECEPTIONARE

Este urmatoarea etapa a procesului de depunere a cererii, unde vor fi afisate doua
moduri de receptionare a rezultatului serviciului(Figura 63):

o Receptionare electronica din portalul cetateanului (MCabinet)
o Receptionarea pe suport de hartie

Servicii Cadastrale

2 Date solicitant

£ Detalii serviciu Mod de receptionare
) Mod de receptionare Selectati modul de receptionare a documentului:
&2 Detalii livrare Receptionarea electronica din Portalul cetateanului (MCabinet) (implicit)
+ Confirmare Nota
in conformitate cu Legea nr 234/2021 cu privire la servicile publice, acest extras se elibereaza electronic si
J# Semnare poate fi descarcat din MCabinet { mcabinet.gov.md )
B Recipisa
Receptionarea pe suport de hartie (optional)
25%
Extras din registrul bunurilor imobile, electronic 100,00 lei
Extras capitol-supliment al RBI (valoarea), electronic 100,00 lei
Total 200,00 lei
i |
Figura 63
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5.3.1 Receptionare electronica din portalul cetateanului (M Cabinet)

Rezultatul serviciilor cadastrale solicitate prin intermediul PDSE se elibereaza implicit
in forma electronica si pot fi descarcate din cabinetul personal de pe portalul
cetateanului (MCabinet), in cazul in care solicitantul este autentificat pe PDSE si este
proprietarul bunului imobil sau actioneaza in calitate de persoand imputernicitd prin
MPower.

Nota: Modul de receptionare a rezultatului serviciului ,, Receptionare electronica din portalul
cetiteanului (MCabinet) ” este implicit preselectat de sistem (Figura 64):

Mod de receptionare
\elecla@i modul de receptionare a documentului:
Receptionarea electronica din Portalul cetateanului (MCabinet) (implicit)

Nota

in conformitate cu Legea nr.234/2021 cu privire la serviciile publice, acest extras se elibereaza electronic si
poate fi descarcat din MCabinet { mcabinet.gov.md )

Receptionarea pe suport de hartie (optional)

Figura 64
5.3.2 Receptionarea pe suport de hartie

In cazul in care nu sunteti autentificat pe PDSE, selectati prin bifare optiunea
,Receptionarea pe suport de hartie”, dupa care sistemul va expanda urmatoarele
optiuni de detaliere(Figura 65):

o Livrare la usa (prin serviciul guvernamental de livrare MDelivery)

o Ridicare de la Oficiu
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Mod de receptionare

Selectati modul de receptionare a documentului:

Receptionarea electronica din Portalul cetateanului (MCabinet) (implicit)

Nota

in conformitate cu Legea nr.234/2021 cu privire la serviciile publice, acest extras se elibereaz electronic si
peate fi descarcat din MCabinet { mcabinet.gov.md )

\ﬂ Receptionarea pe suport de hartie (optional)

® Livrare la usa (prin serviciul guvernamental de livrare MDelivery)
© Ridicare de la Oficiu.

/N Atentie!
Prestarea serviciilor pe suport hartie se presteaza conform tarifelor standard stabilite.

Figura 65

Nota: Optiunea ,, Livrare la usa (prin serviciul guvernamental de livrare MDelivery)” este
disponibila spre selectare doar pentru proprietarii bunului imobil (autentificati §i
neautentificati pe PDSE) sau pentru persoanele imputernicite de catre proprietarii
bunului imobil prin MPower (autentificate pe PDSE). Optiunea de ,, Livrare la usa” nu
este disponibila pentru serviciile cu termenul de prestare in ziua adresarii.

Livrare la usa (prin serviciul guvernamental de livrare MDelivery)

Public

In cazul in care doriti receptionarea rezultatului serviciului la adresa indicatd, prin

intermediul unui operator de servicii postale:

= selectati prin bifare optiunea ,,Livrare la usa (prin serviciul guvernamental de

livrare MDelivery)”si faceti clic pe butonul ,,Pasul urmator”’(Figura 66):
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Servicii Cadastrale

Mod de receptionare

Selectati modul de receptionare a documentului:

Receptionarea electronica din Portalul cetateanului (MCabinet) (implicit)

Notd

in conformitate cu Legea nr234/2021 cu privire la serviciile publice, acest extras se elibereaza electronic si
poate fi descarcat din MCabinet ({ mcabinet.gov.md )

eceptionarea pe suport de hartie (optional)

® |ivrare la usa (prin serviciul guvernamental de livrare MDelivery)
' Ridicare de la Oficiu.

A\ Atentie!
Prestarea serviciilor pe suport hartie se presteaza conform tarifelor standard stabilite.

Public

Extras capitol-supliment al RBI (valoarea) 120,00 lei
Extras din registrul bunurilor imobile 130,00 lei
Total 250,00 lei
m PASUL URMATOR
Figura 66

Veti fi redirectionat pe pagina serviciului guvernamental de livrare MDelivery (Etapa
,, Detalii livrare”), unde veti completa datele respective pentru serviciul de livrare

(Figura 67):
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=
() cuvemsn meruBuGe MoLDoA

SERCIUL
DE“\'ery BVERNAMENTAL Despre  Adsughliveares  Ce documente lividm?  Urmiireste comand
-

DE LIRARE

1. Adresa de livrare
Detalii comanda

Unilizati date din profil MDelivery dupd autentificare
Date de contact
Cost senicil 250 MDL
Cost Inrare
— —_— Cost total
1 -
Adresd de livearg
Bifati daca solicitali livrana in altd tard decdt Republica Moldova!
Republica Meldova w

MD-

Completali cu atentie adresa si verificati corectitudinea datelor inainte de a trece la pasul urmator pentru a evita

Pasul Urmidter

intarzierea/returnarea livrarii!

Figura 67

Pe pagina serviciului MDelivery, veti vizualiza campurile ,,Date de contact” pre-
completate de sistem(Nume, Prenume, Posta electronica siNr. telefon de contact).

= Completati campurile din blocul ,,Adresa de livrare”(Tara, Regiunea, Localitatea,
Strada, Casa/Bloc, Apartament si Codul postal) si faceti clic pe butonul ,,Pasul
urmator”’(Figura 68):
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@ ‘GUVERNUL REPUBLICII MOLDOVA

Delivery SRt
DE LIVRARE
1. Adresa de livrare

Utilizati date din profil MDelivery dupd autentificare.

Date de contact

—_— —_—

J@asp.gov.md - J
Adresa de livrare
Bifati daca solicitati livrare in alta tara decat Republica Moldova!
* *

Republica Moldova ~

*
*
MD-___

Completati cu atentie adresa si verificati corectitudinea datelor inainte de a trece la pasul urmator pentru a evita

intarzierea/returnarea livrarii!
Pasul Urmator

Figura 68

La acest pas aveti posibilitatea de a modifica datele introduse de dumneavoastra la
etapa precedentd (datele de contact si adresa de livrare), prin accesarea butonului
,,Editeaza”.

= Selectati un operator de servicii postale(Figura 69):
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‘GUVERNUL REPUBLICII MOLDOVA

.
Delivery St

DE LIVRARE

3
@ 1. Adresa de livrare
Date de contact
S—
jv.md
|
Adresé de livrare
— 1
|
S—
mun. Chisindu
Republica Moldova
2. Optiuni livrare
Metoda de livrare
v
LIVRARE LA DOMICILIU
N 1. S. "Posta ) e )
\EE] & rosta moLDovE! Moldovei" Lwlrare estimata miercuri, 29 25 MDL
https://posta.md noiembrie 2023
< NovA POSHTA Nova Poshta Livrare estimatd miercuri, 29
D https://novaposh... . 49 MDL
noiembrie 2023
THl FAN Courier Livrare estimat& miercuri, 29
D https://fancouri... ) 50.4 MDL
FAN noiembrie 2023
Figura 69

= Faceti clic pe butonul ,,Pasul urméator”’pentru a confirma comanda de livrare.

La pasul de confirmare puteti opera unele modificari in datele introduse la pasii
anteriori, prin accesarea butonului ,,Editeaza”.

= Tn casetele de jos ale paginii (Figura 70), acceptati prin bifare , Termenii si
conditiile de utilizare a serviciului MDelivery” si ,,Termenii si conditiile
operatorului de servicii postale”. Prin bifare, va exprimati consimtamantul
pentru prelucrarea in continuare a datelor dumneavoastra cu caracter personal.
Acceptarea termenilor s1 conditiilor este obligatorie in cazul in care veti dori sa
continuati.
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@ 2. optiuni livrare

Metoda de livrare
Curier - 1. S. "Posta Moldovei"

Livrare estimata miercuri, 29 noiembrie 2023
25 MDL

3. Confirmare comanda

\¢ Am citit si accept Termenii si Conditiile de utilizare a serviciului MDelivery si imi exprim consimtamantul pentru prelucrarea datelor
mele cu caracter personal.
+  Amcitit si accept I. S. "Posta Moldovei” Termenii si Conditiile de utilizare a serviciului MDelivery si imi exprim consimtamantul

Achitd Comanda

pentru prelucrarea datelor mele cu caracter personal.

Figura 70

= Faceti clic pe butonul ,,Achita comanda” pentru a trece la urmatoarea etapa de
depunere a cererii pe PDSE (Etapa ,, Confirmare ).

Ridicare de la Oficiu

In cazul in care detineti statutul de ,,Mostenitor”, ,,Persoani imputernicita”(cu
exceptia persoanelor imputernicite prin MPower autentificate pe PDSE) sau ,,Alt tip
de solicitant”, veti avea disponibila spre selectare doar optiunea de receptionare a
rezultatului serviciului pe suport de hartie, prin intermediul centrelor multifunctionale
ale ASP in a carei raza teritoriala se afla bunul imobil.

= Selectati prin bifare optiunea ,,Ridicare de la Oficiu”.

»= Din lista derulantd selectati oficiul de unde urmeaza sa ridicati rezultatul
serviciului solicitat(Figura 71).

Noti: In cazul solicitantilor neautentificati pe PDSE si a celor care au atasat documente
confirmative la cererea online, la ridicarea rezultatului serviciului pe suport de hartie
vor prezenta in original atat actul de identitate, cdr si documentele aferente serviciului
(care au fost atasate la cerere).

= Faceti clic pe butonul ,,Pasul urmator”, pentru a trece la etapa de confirmare a
comenzii (Etapa ,, Confirmare ).
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Receptionarea pe suport de hértie (optional)

O Livrare |a usa (prin serviciul guvernamental de livrare MDelivery)
® Ridicare de la Oficiu.

Punctul de ridicare”

CMF Chisinau 2 v

Selecteaza
CMF Chisinau 1

CMF Chiginau 3
CMF Chiginau 4
CMF Chiginau 5

La ridicarea extrasului din registrul bunurilor imobile la sediul Centrului multifunctional sau
Serviciului Cadastral Teritorial solicitantul va prezenta urmatoarele documente:

- actul de identitate in original;
- actele ce confirma imputernicirile reprezentantului sau actele ce confirma statutul de

mostenitor.
Extras capitol-supliment al RBI (valoarea) 120.00 lei
Extras din registrul bunurilor imobile 130,00 lei
Total 250,00 lei
m PASUL URMATOR

Figura 71

5.4 Confirmarea comenzii

Public

In fereastra afisatd (Figura 72), veti vizualiza, pentru verificare si confirmare, datele si

informatiile introduse la pasii anteriori.

Servicii Cadastrale

2 Date solicitant

IDNP solicitant )
Al Detalii serviciu

Nume/Prenume J
) M™od de receptionare Telefon solicitant ]

E-mail lgov.md
&% Detalii livrare

Solicit ca Proprietar

u |
Adresa constructii | mun. Chisinau, sect.

# Semnare

Servicii selectate Extras capitol-supliment al RBI (valoarea)
B Recipisd Extras din registrul bunurilor imobile
Termen estimativ de perfectare 30.11.2023 14:56:42
Doriti eliberarea pe hartie? Da
57% Doriti s& salicitati livrare? Nu

Punctul de ridicare CMF Chigindu 2
Exiras capitol-supliment al RBI (valoarea) 120,00 lei
Extras din registrul bunurilor imobile 130,00 lei
Total 250,00 lei

Figura 72
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Nota: In cazul solicitarii de livrare a rezultatului serviciului prin intermediul serviciului
MDelivery, in formularul de confirmare va fi inclusa si taxa operatorului de servicii
postale.

Verificati corectitudinea datelor introduse in formularul electronic al cererii. In cazul
identificarii unor erori, aveti posibilitatea sa reveniti la pasii anteriori pentru a introduce
unele rectificari in cerere, prin clic pe butonul ,,Inapoi”.

Dupa verificarea si confirmarea corectitudinii datelor, treceti la etapa de semnare a
cererii completate cu semnatura electronicd (in cazul in care sunteti autentificat pe
PDSE) si, respectiv, de achitare a tarifelor pentru prestarea serviciilor solicitate.

= Faceti clic pe butonul,,Confirma si achita”(Figura 73):

Extras capitol-supliment al RBI (valoarea) 120,00 lei
Extras din registrul bunurilor imobile 130,00 lel
Total 250,00 lei
e
Figura 73

In cazul in care nu sunteti autentificat pe PDSE, dupi accesarea butonului ,,Confirms
si achita” veti fi redirectionat pe pagina serviciului guvernamental de plati electronice
MPay pentru urmarea procedurii de achitare a serviciului(ilor) solicitat(e).

5.5 Semnarea

Pe pagina serviciului guvernamental de semnatura electronica MSign(Figura 74), veti
vizualiza instrumentele de semnare disponibile.

= Selectati modalitatea de semnare convenabila,
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Msign | )Guvernul Republicii Moldova @ Roména -

/) Si n Serviciul guvernamental de semnatura
//‘Lg_ electronica Semneaza electronic  Verifica semnétura  Media

Alegeti unul din instrumentele de semnare

. o
Fisiere spre semnare 1

Semnitura mobil3 Semndtura electronica

&  IDNP
Serviciul Tehnologia
1373 | Numar de telefon In‘Forma_tiei si S_eEuritate
Cibernetica
B Memoreazs numérul de telefon

' Transmite

Figura 74

= Faceti clic pe butonul ,,Utilizeaza” pentru a aplica semnatura (Figura 75):

MSign | f::f:iGuuemuI Republicii Moldova @ Romina ~

/) Si n Serviciul guvernamental de
//t;g- semnatura electronica Semneaza electronic  Verificd semnatura  Media

Aplicati semnatura

v v

L.P. AGENTIA SERVICII

pueLice NG

Figura75

= In fereastra afisatd introduceti PIN-ul semniturii si faceti clic pe butonul ,,Ok”
(Figura 76):

48



Public

GHIDUL UTILIZATORULUI PDSE CU ROL DE SOLICITANT AL SERVICIILOR DIN DOMENIUL CADASTRULUI

MSign | i'_f'-:‘:GuvemuI Republicii Moldova @ Romana -

- . .
SI n Serviciul guvernamental de
/L ). semnatura electronica Semneaza electronic  Verificd semnatura  Media

Aplicati semnatura

Please enter PIN

Please enter card PIN code

Enter PIN: sesnenns

Requested from:  https:Jmsign.gov.md \. Dac3 nu vedeti fereastra pentru introducere a PIN-ului,

Cancel

ru a o selecta.

Figura76

In cazul semndrii cu succes, veti fi redirectionat pe pagina serviciului guvernamental
de pléti electronic MPay pentru procedura de achitare.

5.6 Achitarea

Pe pagina serviciului MPay, veti vizualiza numarul comenzii si suma totala spre
achitare(Figura 77):

m‘iay SERVCILL GUVERNAMENTAL OE PLATI ELECTRONICE

Stemate utilizator
Dvs. ai selectal <3 achiatl nota de platd cu numarul 001 74000203560 pentru Servicii publice ASP in valoare de 390.00 MDL confarm cererll 300121772852 In numerar, Pentru a

Achita nota de platd In numerar urmatl nstructiunde de ma jos

Suma (MDL)

= i

e visa @ @

Figura 77

Nota: Nota de plata poate contine mai multe tarife: pentru serviciile din domeniul
cadastrului (prestate de catre |P CBI ) si, dupa caz, pentru serviciul de livrare (prestat
de catre operatorul postal).
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= Acceptati prin bifare Termenii si conditiile de utilizare ale serviciului MPay. Prin
bifare, va exprimati consimtdmantul pentru prelucrarea in continuare a datelor
dumneavoastra cu caracter personal la efectuarea platii.

» Faceti clic pe butonul ,,Confirma”(Figura 78):

RNUL REPUBLICII MOLDO e
// L Pay SERVICIUL GUVERNAMENTAL DE PLATI ELECTRONICE DROSGEESANSIREE

Agentia Servicii Publice

A Numarul comenzii | 300121772852
'
6 E’ Suma (MDL) 390
Servicii publice ASP x AM citit si accept Termenii si Conditiile de utilizare ale

- " : MPay si fmi exprim consimtamantul pentru
Aici puteti achita serviciile prestate
2 . prelucrarea datelor mele cu caracter personal la
de Agentia Servicii Publice. Pentru a

P efectuarea acestenplati.
achita va rugam sa introduceti
numarul cererii (vedeti imaginea de
mai jos).

. 022820000 VISA & 28

= suport.mpay@gov.md

CENTRUL DE ASISTENTA
servicil publice electronice

Figura 78
In fereastra afisata (Figura 79), veti vizualiza instrumentele de plata disponibile.

= Selectati modalitatea de plata convenabila,

GUVERNUL REPUBLICII MOLDOVA "
//L Pay SERVICIUL GUVERNAMENTAL DE PLATI ELECTRONICE CEZe A=

Cum doriti sa achitati?

Stimate utilizator,

Dvs. ati selectat s& achitati nota de plata cu numarul 00174000203560 2] pentru Servicii publice ASP in valoare de 390.00 MDL conform cererii 300121772852 1. Cum doriti
sa achitati aceasta nota de plata?

Card bancar Sisteme mobile de D Internet banking
plati —

Visa sau MasterCard Apple Pay / Google Pay Internet/Mobile Banking Ghiseele bancilor, terminale de
plata sau oficiile pogtale

Moneda
electronica

Portofele electronice

Expediaza nota de platd pe email:

Introduceti adresa de email a Dvs.

Figura 79
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La accesarea instrumentului de platd, veti fi redirectionat pentru autorizarea platii.

» Faceti clic pe butonul ,,Autorizeaza plata”(Figura 80):

L GUVERNUL REPUBLICII MOLDOVA e
///ﬁ—Pay SERVICIUL GUVERNAMENTAL DE PLATI ELECTRONICE @RO~ = Autentificare

Stimate utilizator,
Dvs. ati selectat sa achitati nota de plata cu numarul 00611000204598 pentru Servicii publice ASP in valoare de 390,00 MDL conform cererii 300121775093 in numerar. Pentru a
achita nota de plata in numerar urmati instructiunile de mai jos.

Suma (MDL) 390.0

ndicati suma incasata. in majoritatea cazurilor ea

cmgde cu suma totala a notei de plata.

CENTRUL DE ASISTENTA 022 820 000 VISA @ 280
servicii publice electronice suport,mpay@gov_md

Figura 80

Dupa efectuarea achitarii, serviciul MPay va genera o confirmare de plata cu statutul
,,ZAchitat” (Figura 81):

Nota: Achitarea tarifelor stabilite pentru prestarea serviciilor electronice din domeniul
cadastrului se efectueaza exclusiv prin intermediul serviciului guvernamental de plati
electronice MPay.

1L GUVERNUL REPUBLICH M A --,
/l/ﬁ_Pay SERVICIUL GUVERNAMENTAL DE PL;\Tl ELECTRONICE @RO~ =) Autentificare

Nota de plata:

Statut

Numarul notei de plata 00174000203560
Plata pentru Agentia Servicii Publice
Serviciul Servicii publice ASP
Numaérul comengzii 300121772852

Confirmari de plata:

Platd 1 39000 MDL
27 noiembrie 2023, 16:27:49 & DESCARCA
Expediaza confirmarile de plata pe email:
ntroduceti adresa de email a Dvs. EXPEDIAZA E
CENTRUL DE ASISTENTA 022820000 VISA & 260V
servicii publice electronice suport_mpay@gov_md
Figura 81

Confirmarea de plata poate fi descarcata prin clic pe butonul ,,Descarca”.
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Tn cazul Tn care veti dori expedierea confirmirii de plati, in cAmpul respectiv
introduceti adresa de e-mail si faceti clic pe butonul ,,Expediaza”.

= Faceti clic pe butonul ,,Continua”.

La accesarea butonului ,,Continua’veti fi redirectionat pe PDSE (Etapa ,, Recipisa”).

5.7 Recipisa

In fereastra afisata, veti vizualiza recipisa care va contine informatia aferenta comenzii

si confirmarea faptului ca cererea dumneavostra a fost depusa cu succes(Figura 82):

100%

Servicii Cadastrale

Depunerea cererii dumneavoastra a fost finalizata cu succes!

Numarul cererii FOD
MNumaérl cererii (Bc)
IDNP solicitant
Nume/Prenume
Telefon solicitant
E-mail

Solicit ca

Adresa

Servicii selectate
Termen estimativ de perfectare
Doriti eliberarea pe hartie?

Doriti s& solicitati livrare?

Punctul de ridicare

FOD02231128142030283
CR0100/23/17665
e —
_
_
p.gov.md
e —

fru constructii | mun. Chiginau, sect. B

Extras din registrul bunurilor imobile
29.11.2023
Da

Nu
CMF Chiginau 2

Figura 82

Recipisa poate fi descarcata prin clic pe butonul ,,Descarca’’sau imprimata prin clic pe
butonul ,,Printeaza” (Figura 83):

Extras din registrul bunurilor imobile

Total

390,00 lei

390,00 lei

DESCARCA PRINTEAZA

Figura 83

Pentru a reveni la pasul initial si a depune o noua cerere pentru un alt serviciu din
domeniul cadastrului, accesati butonul ,,Acasa”.
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6. Verificarea statutului cererii

Dupa depunerea cererii, sistemul ii va atribui un numar unic de identificare, in baza
acestui numari puteti verifica statutul acesteia. Totodatd statutul cererii poate fi
verificat in baza IDNP-ului sau IDNO-ului solicitantului.

Numarul cererii poate fi preluat din recipisa (Figura 84):

Servicii Cadastrale

2 Date solicitant
A Detalii serviciu Depunerea cererii dumneavoastra a fost finalizata cu succes!
 Mod de receptionare Numéirul cererii FOD FOD02231128142030283
&2 Detalii livrare Numarl cererii (Bc) CR0100/23/17666
IDNP solicitant |
v Confimare Nume/Prenume )
/'  Semnare Telefon solicitant )
E-mail pov.md
Solicit ca Proprietar
Adresa il constructii | mun. Chisinau, sect. | |
1000 Servicii selectate Extras din registrul bunurilor imobile
0%
Termen estimativ de perfectare 29.11.2023
Doriti eliberarea pe hartie? Da
Doriti sa solicitati livrare? Nu
Punctul de ridicare CMF Chiginau 2

Stimate(a) Motornii Valentina

Va aducem la cunostintd ca cererea Dvs. cu numarullFOD02231128142030283 (CR0100/23/17665) din 28.11.2023 14:21 a
fost depusé cu succes

Documentele solicitate pot fi ridicate la data de 29.11.2023 14723 incepénd cu ora 14:00, la sediul CMF Chisindu 2 mun
Chisinau, str. Aleksandr Puskin, nr. 47

Atentiel Pentru a ridica documentele solicitate la sediul Centrului multifunctional e necesar sa detineti si prezentati actele
confirmative aferente serviciului solicitat

Tn cazul in care nu ati reusit s ridicati actele la data si ora indicata, eliberarea acestora va fi posibila din ziua urmétoare in
intervalul orelor 08:00 — 16:30.

Nota: Documentele pot fi obtinut, de asemenea, prin intermediul Portalului Guvernamental al Cetateanului (MCabinet), in
cazul in care Dvs. detineti o semnétura electronica

Va mulfumim ca ati ales sé beneficiati de serviciile noastre.

Figura 84

sau din notificarea receptionata la adresa de e-mail(Figura 85):

Stimate(a) Valentina Motomnii
Va aducem la cunostinta ca cererea Dvs. numarull FOD02231128142030283] CRO100/23/17665 pe 11/28/2023 a fost depusa cu succes.

Documentele solicitate pot fi ridicate la data de 11/29/2023 incepand cu ora 14:00, la sediul Centrului muttifunctional CMF Chisinau 2 amplasat pe adresa mun.
Chisinau, str. Aleksandr Pugkin, nr. 47

Notd: Documentele pot fi obtinute, de asemenea, prin intermediul Portalului Guvernamental al Cetdteanului (MCabinet), in cazul In care Dvs. detineti o semnaturd
electronica.

Atentiel Pentru a ridica documentele solicitate la sediul Centrului multifunctional e necesar sa detineti si prezentati actele confirmative aferente serviciului solicitat
in cazul in care nu ati reusit s ridicati actele la data si ora indicaté, eliberarea acestora va fi posibild din ziua urmatoare in intervalul orelor 08:00 — 16:30.

Va multumim ca ali ales sa beneficiali de serviciile noastre.

Figura 85
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Pentru a verifica statutul cererii depuse, accesati optiunea ,,Verifica starea solicitarii”
din meniul orizontal de pe pagina principala a serviciului electronic (Figurag6):

Agentia Servicii Publice

@ Romara-  Autentificare

Solicita serviciu cadastral | Verifica starea solicitarii

Servicii Cadastrale

2 Date solicitant

i Detaiii serviciu Autentificarea in sistem v permite s& semnati cererea electronic §i 54 receptionati documentele exclusiv In format electronic

din Portalul cetdteanului MCabinet sau s& comandati documentele cu livrare Ia usd prin intermediul serviciul guvernamental
] Mod de receptionare MDelivery.

&2 Detalii livrare

Date solicitant
v/ Confirmare

# Semnare Tipul solicitantului * Solicit ca
P a fizica
Reci o ° ersoanav{ eies _ Selectati statutul solicitantului v
H Recipisa Persoana juridica
PASUL URMATOR

Veti fi redirectionat pe pagina de verificare a cererii (Figura 87):

» Introduceti IDNP-ul / IDNO-ul sau numarul cererii si faceti clic pe butonul
,Cauta”.

7= Statutul solicitarii

O Introduceti IDNP-ul/IDNO-ul solicitantului sau numarul cererii si faceti clic pe butonul »Cautd” pentru a verifica starea solicitarii.

Introduceti IDNP-ul/IDMNO-ul sau nr. cererii*

FOD02240704162234943

N\

Figura 87

Pe ecran se va afisa urmatoarea informatie privind cererea depusa (Figura 88):
e Nr. cererii FOD
o Nr. cererii prestatorului de serviciu
e Statutul cererii
e Serviciul comandat
e Modul de eliberare
e Termenul estimativ de perfectare.
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7= Statutul solicitarii

@ Introduceti IDNP-ul/IDNO-ul solicitantului sau numarul cererii si faceti clic pe butonul »Cautd” pentru a verifica starea solicitarii.

Introduceti IDMNP-ul/IDNO-ul sau nr. cererii*

l FOD02240710110623457
CAUTA
FOD02240710110623457 A
Mumarul cererii: FOD02240710110623457
Mr. cererii prestator de serviciu: 010024183221
Statut: Noua
Serviciul comandat: Extras din registrul bunurilor imobile
Modul de eliberare: Punctul de ridicare CMF Chiginau 3
Adresa mun. Chiginau,str. Mihail Sadoveanu, nr. 17
Data depunerii: 10.07.2024
Termenul estimativ de perfectare : 156.07.2024

Figura 88

Tn cazul in care, In baza IDNP-ul / IDNO-ul sau numarul cererii introdus, nu se
regaseste in sistem O cerere, se va afisa un mesaj de eroare(Figura 89):

7= Statutul solicitarii

@ Introduceti IDNP-ul/IDNO-ul solicitantului sau numarul cererii si faceti clic pe butonul »Cautd” pentru a verifica starea solicitarii.

Introduceti IDMP-ul/IDMNO-ul sau nr. cererii*

l FOD02240704162234942

CAUTA

Informatiile introduse nu corespund niciunei cereri inregistrate. V3 rugam sa verificati corectitudinea datelor infroduse si 23 incercati din nou.

Figura 89
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