Participarea la atelierul cu genericul:
Functionalitatea si eficienta
sistemului national de petitionare

Pe data de 29 noiembrie 2024, Chi?in?u — reprezentan?ii IP Cadastrul Bunurilor Imobile au
participat la un atelier de lucru, organizat de Cancelaria de Stat, cu genericul , Func?ionalitatea ?i
eficien?a sistemului na?ional de peti?ionare: realit??i, probleme ?i necesitatea consolid?rii
efortului in identificarea solu?iilor pentru imbun?t??irea comunic?rii cet??enilor cu autorit
??ile publice?.

In deschiderea evenimentului, secretara general? adjunct? a Guvernului, Tatiana Cucuietu, a
men?ionat c? este esen?ial efortul comun al institu?iilor implicate in procesul de examinare a peti?
iilor, pentru asigurarea transparen?ei ?i sporirea increderii cet??enilor in administra?ia public?.

Participan?ii la atelier au f?cut schimb de idei ?i bune practici referitoare la optimizarea
procesului de examinare a peti?iilor, organizarea audien?elor ?i asigurarea accesului la informa?ii
de interes public, precum ?i la imbun?t??irea rela?iei dintre autorit??i ?i cet??eni. In discu?ii,
participan?ii au subliniat necesitatea stabilirii unor proceduri mai clare ?i eficiente de urm?rire a
progresului Tn examinarea peti?iilor.

De asemenea, a fost accentuat? importan?a men?inerii dialogului interinstitu?ional in procesul
de examinare ?i solu?ionare a peti?iilor, dar ?i a unei atitudini proactive a autorit??ilor publice din
intreaga ?ar?, pentru a r?spunde necesit??ilor ?i a?tept?rilor tuturor cet??enilor.
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